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01 Alta de Comunicados
11 Creacion de una comunicacion

Al crear una comunicacion, es necesario completar los cinco pasos indicados a
continuacion.

En cualquier momento, es posible consultar la documentacion de apoyo que el
gestor del canal haya dejado a disposicion del comunicante a través del icono “?”,
recuadrado en rojo en la siguiente imagen:

idi

E iﬁi MRS EE.eww  Canal del informante del MINCOTUR @ tspaniol  ~
-

Nueva Comunicacion e 6

o 2 o (4] o

Leer Clausulas de Datos de la comunicacién Datos personales Personas implicadas Confirmacion
informacién

Leer Clausulas de informacién

SIGUIENTE

Al pulsar dicho icono “?" aparece una ventana que muestra el listado de
documentos de apoyo. Por defecto, siempre aparecerd, al menos, este manual de
usuario:

Documentos

8

Archivo Fecha de modificacion
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111 Aceptacion de las cldusulas de informacion
En este paso, se muestran las cldusulas de informacion definidas por MINCOTUR,
que serd necesario leer y aceptar para poder proseguir en el flujo de registro.

ﬂi HE8 SlSucwee  Canal del informante del MINCOTUR 3 E.spcho\ -

Nueva Comunicacion

0 [ 2] 9 @ ©

Leer Clausulas de Dotos de lo comunicocién Datos personales Personos implicadas Confirmacion
infarmacion

Leer ClGusulas de informacién

SIGUIENTE

112 Datos de la comunicacion

Se presenta un formulario general para el registro de la comunicacion. Se podrdn
completar todos los campos disponibles, siendo alguno de ellos de obligada
cumplimentacion (marcados con asterisco). Si dichos campos obligatorios no
estdn informados no se podrd avanzar al siguiente paso, hasta que estén
completos. También se permite adjuntar archivos que sirvan como pruebas o
evidencias del hecho que se registra.

Idioma

E ﬁ SR Muewe  Canal del informante del MINCOTUR @ Espanol ~

Nueva Comunicacién 9 6
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Leer Clausulas de informacion Datos de la comunicacion Datos personales Personas implicadas Confirmacion

Asunto: Describa el asunto de modo gue resulte sencillo identificar los hechos, incluyendo fecha v lugar *

Descripcion detallada de la informacion *

Archivos adjuntos

El tamano maximeo a enviar por comunicacion es de 100 MB. Las extensicnes permitidas son: .7z, .ac3, .avi, .bmp, .bpm, .bpmc, .csv, .doc, .docx, .dat,
Jjpeg, jpg. .mgr, .mkv, .mov, .mp3, mp4, mpp,.mpt, msg, .odg, .odp, .ods, .odt, .pdf, .png, .pps, .ppsx .ppt .pptx, rar, rtf, .ixt, .vsd, vst, .wmy, xls, xlsm,

ANTERICR SIGUIENTE
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Idioma

@ Espanol  ~

Nueva Comunicacion e o

Descripcién detallada de la informacién *

E ﬁ FE mbwows  Canal del informante del MINCOTUR

Archivos adjuntos

El tamarfio maximo a enviar por comunicacion es de 100 MB. Las extensiones permitidas son: .7z, .ac3, .avi, bmp, bpm, bpmc, .csv, .doc, docx, dot,

Jjpeg, jpg, .mgr,.mkv, .mov, . mp3, mp4, .mpp, .mpt, . msg, .odg, .odp, .ods, .odt, .pdf, .png, .pps, ppsx, .ppt, pptx rar, .rtf, .txt, vsd, vst, .wmy, xls, xlsm,
xlsx, .zip

o

+ Archivo Fecha de modificacion

No hay archivos asociados a la comunicacién

ANTERIOR SIGUIENTE

Se podrdn adjuntar los siguientes tipos de ficheros:

7z,.0c3, .avi, .omp, .bpm, .bpmc, .csv, .doc, .docx, .dot, jpeg, jpg, .mgr,.mkv,.moyv,
.mp3, . Mp4, mpp, .mpt, .msg, .odg, .odp, .ods, .odt, .pdf, .ong, .pps, .pPSX PPt
pptx, rar, rtf, .txt, .vsd, .vst, . wmvy, xlIs, xIlsm, xlIsx, .zip

11.3  Datos personales

Se pueden registrar comunicaciones tanto de forma personal como andénima.
Por ello, en la primera opcidon, se cumplimentardn los datos personales del
comunicador, siendo necesario rellenar al menos el campo “Email”. También se
ofrece la opcidn de formular una comunicacidn de forma andnima,
seleccionando la opcién “Comunicacion andnima” mostrada en la pantalla.

l ,‘iw Z=e....  Canal del informante del MINCOTUR @ Esponol -

Nueva Comunicaciéon ®© O

o ] 2] 4] (5]

Leer Clausulas de informacion Datos de la comunicacion Datos personales sonas ir s U cid

» Comunicacion andnima

ANTERIOR SIGUIENTE
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Personas implicadas

o (]

Datos de la comunicacion Datos personales

Leer Clausulas de informacion

@ comunicacién anénima

E iﬁ—} IS8 iecewes  Canal del informante del MINCOTUR
Nueva Comunicacién o 6

Se realizard la comunicacion de forma anonima. MUY IMPORTANTE. Al finalizar su registro, se le mostraré@ por pantalla un usuario y contrasena que tendra que
conservar, con las debidas precauciones de seguridad, para poder consultar el estado de su comunicacion ya que MINCOTUR no podré volver a generarlos.

@ Espanol ~

Confirmacion

ANTERIOR

SIGUIENTE

114 Personas implicadas en los hechos e informantes

Se permite informar sobre las personas implicadas en el hecho comunicado, asi
como de personas informantes que puedan disponer de mds informacion al

res peCtO.
! iﬂl’ S==.— Conol del informante del MINCOTUR 8 o
Nueva Comunicacién
L] L] ] -] o
Leer Cidumios S informosian oot 58 13 comuncosion Sotos parsansien Persaros mpicodor ——
L
+ e S [ -
No existen responsables 0sociados A la comunicacit
©
+ e o = antec Teitton
o
persona

A continuacion, se incluye
implicada en el suceso:
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Personas implicadas en el hecho

Nombre * Apellidos *

Cargo Ema Teléfono

Hechos acontecidos

CANCELAR -

115 Confirmaciéon

En esta pantalla se muestra la vista de resumen de la comunicacion que se va
a registrar.

3 S EES.oew Canal del informante del MINCOTUR @ tspanol  ~

VRO

e

lueva Comunicaciéon

] @ (] V] o

Leer Clausulas de informacion Datos de la comunicacion Datos personales Personas implicadas Confirmaciéon

La comunicacion va a ser enviada. Por favor, corrobore los datos para asegurarse de que la informacién es correcta. Una vez enviada la comunicacion su

informacion no podré ser modificada.

Preguntas:2/2 & Comunicador/Emisor : jperez@mail.c.. a! Personas implicadas en el hecho : 1an informantes : 1 [ Archivos adjuntos : 0

ANTERIO® m

11.6  Usuario y contrasena

Por Gltimo, se muestran las claves de acceso (usuario y contrasena) que le
permitirdn consultar, en todo momento, el seguimiento de su comunicacion.
Es importante que las anote y conserve, con las debidas precauciones de
seguridad, ya que MINCOTUR no podré volver a generarlas.
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Nueva Comunicacion @ o6

Leer Clausulas de informacion Datos de la comunicacion Datos personales Personas implicadas Confirmacion

La comunicacion ha sido enviada correctamente
& Usuario : jperez_WYAB9*Mo5!4rm Q, contrasena: 4giw&aQViDele
Por favor, guarde su usuario y contrasena para poder acceder a la comunicacion mas tarde.

IMPRESCINDIBLE: No pierda esta informacion puesto que no volvera a mostrarse en pantalia.

ENVIAR
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