INTRODUCCION

a organizacion es un campo muy dindmico, especialmente si consideramos su directa y entrelaza-

da relacién con los temas de tecnologia, recursos humanos y liderazgo. El objetivo de este nimero
doble de Economia Industrial, coordinado por la Profesora Ana Moreno Romero, de la Universidad
Politécnica de Madrid, es mostrar algunas tendencias en este dmbito que estén consoliddndose en los
ultimos anos, seleccionadas con el criterio de tratar aguellos modelos emergentes y en consolidacion
que invitan al optimismo. La innovaciéon que viene de las TIC en la sociedad en red, la sostenibilidad
como apuesta estratégica -individual o en alianza- y el humanismo que pone en el centro de la
viabilidad organizativa la felicidad y el desarrollo del potencial de las personas, dan lugar respectiva-
mente a los paradigmas de organizaciéon red, organizacion sostenible y organizacion evolutiva Teal
de Frederic Laloux, que se fratardn en este monogrdfico. Este Ultimo, presente en la mayor parte de
los articulos, es quizds el mds novedoso y atractivo por aportar cierta hoja de ruta para la ordenacion
y tratamiento de las cuestiones organizativas.

E n un primer blogue de articulos se abordan conceptos bdsicos en el dmbito de organizacion que, pese a
su inmanencia, son muy desconocidos. Si en tiempos de mayor estabilidad podia ser suficiente que unas
pocas personas entendieran los asuntos de planificacion estratégica, estructura organizativa, procesos de
frabajo o gestién de personas, en el actual entorno, complejo y cambiante, el lenguaje organizativo debe
estar en el dia a dia de la vida laboral, resulfando necesaria su recuperacion. Para cubrir esta perspectiva
se dedican cuatro frabajos, el primero de los cuales, de Carlos Maria Alcover y Gabriela Topa, permite
adentrarse en los constructos para la toma de decisiones organizativas viables: Ias definiciones y categori-
zaciones de los valores, su significado cuando se aplican en organizaciones, y su concrecion en la cultura,
como habilitante y sostén de los procesos de cambio que representan los paradigmas de los que se habla
en este monogrdfico. En un segundo articulo, y de la mano de Francisco Ferndndez Ferreras, se recorren
los numerosos modelos de liderazgo, concluyéndose que, a pesar de esa exuberancia conceptual, el reto
de liderar sin pautas claras permanece y que, en el caso particular de trabajadores del conocimiento y
de entornos organizativos adhocrdticos, son mds las preguntas que las respuestas. Por su parte, Luis Miguel
Uriarte y Manuel Acevedo repasan y analizan en profundidad los procesos de fransformacién que han re-
sultado en la actual sociedad digital, puntualizando que la cuarta revolucién industrial o la revolucion de
los datos que hoy marcan tendencias son la continuidad natural de un proceso evolutivo de las arquitec-
turas tecnolégicas, de las organizaciones y de nuestra sociedad. En el Ultimo articulo de este blogque sobre
conceptos organizativos, Javier Carrasco, Carlos Mataix y Ruth Carrasco-Gallego ponen en perspectiva
el actual reto que para la Ingenieria de Organizacién constituye la agenda de la sostenibilidad, mostrando
coémo en cada época la disciplina ha ido incorporando nuevos modelos de andlisis y pautas de respuesta,
que ampliaban la perspectiva y obligaban al manejo de mayores niveles de incertidumbre.

Uno vez repasados los conceptos -valores, cultura y liderazgo- y la fundamentaciéon histérica de la In-
genieria de Organizacién y de la sociedad red, cabe focalizar en las innovaciones organizativas que
constituyen el elemento central de los modelos emergentes seleccionados. Asi, abre un segundo blogue
dedicado a esta cuestion un articulo de Ana Moreno, Marina Martinez y Alejandro Maroto donde se ex-
ponen las teorias de Laloux desde una triple perspectiva: la aplicacién de la teoria evolutiva a las organiza-
ciones; la caracterizacion del modelo emergente mds avanzado -las organizaciones evolutivas Teal-; y la
comprension, en base a casos de estudio, de los fres principios en los que se sustenta el modelo: plenitud,
autogestion y propdsito evolutivo. Avanzando mds alld de la dimensién estrictamente organizativa, un se-
gundo arficulo de Angel Uruburu, Ramén Fisac, Susana Yahez y Ruth Carrasco-Gallego repasa modelos
que alinean a las organizaciones con la sostenibilidad, tales como el de Responsabilidad Social Empresarial
Estratégica, la empresa social o la Responsabilidad Social Universitaria, que se ilustran con casos reales. El
siguiente articulo, de Alberto Arenal, Cristina Armuna, Sergio Ramos y Claudio Feijéo adentra en el nuevo
protagonismo de las pequenas empresas —emprendedores y starf-ups-, dentro de los ecosistemas en los
que operan, como transformadoras “de abajo arriba” en la sociedad red. En el cuarto y Ultimo articulo de
este bloque, de Angel Mahou y Santos Diaz, se trata también esta misma cuestion, pero desde la dptica
de grandes empresas, ponieéndose el acento en los retos organizativos y de gestion de personas asociados.
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Poro avanzar sobre la base de 1os cimientos conceptuales presentados, en un tercer bloque se recogen al-
gunos casos practicos de organizaciones pioneras. Asi, Jaume Gurt, profundiza en el concepto de plenitud,
enmarcado en el modelo Teal, desde su experiencia como director general en una bolsa de empleo privada
en linea, compartiendo unas pautas para la consecucion de la felicidad de los trabajadores en lo que podria
denominarse “empresa humanista”. Un segundo articulo, de Pablo Aretxabala, adentra en el concepto de equi-
pos autogestionados recogiendo cronoldgicamente los principales hitos y los valores sobre los que en los Ultimos
anos se ha construido una nueva cultura de gestion empresarial basada en la fransparencia, la confianza, la
libertad vy la responsabilidad, la generosidad vy la vision de futuro. Por su parte, y en ofro caso emblemdtico de
innovacion organizativa, David Marti y Salvador Doncel identifican las claves para que un propdsito inspirador,
como la musica, permita poner en marcha una “mancha Teal” en el dmbito del sector publico. Un cuarto arti-
culo de Luis Martin, Ana Moreno, Sonia Alias y Alfonso Garcia Esteve est dedicado a un caso de ecosistema
de startups que articula a su alrededor una organizacion extendida para gue la tecnologia abra oportunidades
y que, marcado por las disrupciones tecnoldgicas y la innovacion en modelos de negocio, responde al principio
de propdsito evolutivo. Por Ultimo, cierra este blogue un frabajo de Carlos Mataix, Julio Lumbreras, Sara Rome-
ro, Jaime Moreno, Javier Mazorra y Javier Carrasco en el que exponen el caso de un centro pluridiciplinar de
investigacion y docencia, gue busca poner la innovacion y la tecnologia al servicio del desarrollo humano, y
en el gue una cuidadosa concepcidn de sus principios de diseho y funcionamiento ha permitido generar una
“mancha Teal” dentro de una universidad publica.

Los requerimientos de flexibilidad, agilidad y creatividad de los cambios asociados a los procesos de innova-
cion de los gue se viene hablando constituyen un reto especial en el caso de las Administraciones Publicas,
gue por ofra parte no pueden permitirse un retraso al respecto en su condicién de guia de lo comun. Abre este
cuarto y ultimo blogue dedicado a esta cuestion un articulo de Carlos Gémez y Silvia Serrano en el que analizan
la aplicabilidad en este contexto de los modelos Teal y su utilidad como palanca potenciadora del papel de las
Administraciones PUblicas en la era del conocimiento, lo que ilustran con algunos casos pioneros. Por su parte,
Juan Francisco Montalbdn, Javier Gassé, Isabel Garro y Carlos Sallé abordan en su trabajo el reto que para las
politicas publicas constituye la agenda de sostenibilidad, poniendo el foco en el papel al respecto de innova-
ciones organizativas multi-actor como las alianzas entre empresas, organizaciones del tercer sector y Gobiernos.
En esta misma linea, Zoraida Frias y Jorge Pérez repasan la evolucion de la gobernanza de Internet que, basan-
dose en una alianza multipartita global para la gestidon de este recurso critico, constituye una historia de éxito de
innovacion organizativa en el dmbito de las politicas publicas. Cierra este blogue y el monogrdfico un articulo
de Andrés Gonzdlez e Ignacio Pérez Arriaga en el que discuten nuevas formas de alianzas y de prestacion de
servicios para abordar la cuestion del acceso universal en materia de electricidad.

Se precisa al lector que, de los cuatro blogues de articulos que componen la monografia, los dos primeros se
incluyen en el nimero 407 y los dos Ultimos en el 408.

ECONOMIA INDUSTRIAL no se solidariza necesariamente con las opiniones expuestas en los
articulos que publica, cuya responsabilidad corresponde exclusivamente a sus autores.
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