INTRODUCCION

Lo evolucion de la economia global en las dos Ultimas décadas del siglo pasado y primera
del actual ha protagonizado un fiempo de gran dificultad, configurando una época de cam-
bio acelerado, de gran incertidumbre y turbulencia en los mercados que intfegran la actual y
emergente sociedad y economia del conocimiento. En este escenario se ha puesto de mani-
fiesto una «secuencia de burbujas» que ha conducido a una profunda crisis econdémica global,
la cual estd llevando a una prolongada recesion de dreas de paises desarrollados occidenta-
les y de otras regiones econdmicas. Dicha turbulencia socioeconémica ha hecho saltar las alar-
mas de los centros de estudios econdmicos y de los analistas en relacién con la urgente nece-
sidad de recuperar la estabilidad econdmica del sistema y de poner en prdctica un modelo de
desarrollo mds sostenible que recupere el equilibrio y la confianza perdidos.

En este contexto de crisis, preocupa el papel gue vienen desempenando las Pymes como agen-
tes de peso importante en el tejido empresarial, representando cerca del noventa por cien de
la mayor parte de los sistemas econdmicos nacionales. Desde una perspectiva evolutiva, dada
su génesis, famano y ciclo vital, las Pymes pueden ser una fundamental palanca de recupera-
cién econdmica, protagonizando los procesos de emprendimiento innovador que el sistema
global viene demandando y necesitando en estos anos. Si observamos que las grandes empre-
sas estdn teniendo grandes dificultades para superar la crisis, cuyos efectos sobre los mercados
globales padecen especialmente, parece oportuno centrar los esfuerzos en como dinamizar las
Pymes, para que puedan acceder a dichos mercados y competir en la arena internacional.

E sta preocupacion por dinamizar las Pymes ha conducido los estudios especializados en las dos Ulti-
mas décadas a centrarse en la direccion estratégica empresarial. Stalk, Evans y Shulman (1991)
infroducen el concepto de capacidad dindmica, desarrollado después por Leonard-Barton (1992),
al resaltar el iesgo que se genera en la empresa cuando No renueva sus capacidades bdsicas en
la direccién de sus recursos. Este riesgo puede conducir a una rigidez estructural y a una crisis cor-
porativa. La necesaria dinamizaciéon empresarial para responder a la turbulencia econdmica y
social derivada de la crisis fambién ha suscitado reacciones institucionales, con el proyecto de
investigacion «Sustainable competitiveness of SMEs in turbulent economic and social environ-
ments; a network approach», incluido en el Séptimo Programa Marco de la Unidn Europea con
el propdsito de crear una comunidad cientifica basada en dos instituciones europeas de inves-
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tigacién y dos iberoamericanas para llevar a cabo la transferencia de conocimiento entre Europa
y América a tfravés de modelos de direcciéon del conocimiento y sobre medicion y gestion del
capital intelectual.

La iniciativa de este nimero monogrdafico de Economia Industrial nace precisamente en este
contexto, al recoger las principales aportaciones presentadas en el Congreso Internacional de
Conocimiento e Innovacion, reunido a finales de 2012 en la Universidad Autbnoma de Madrid
bajo el lema «El reto de dinamizar la Pyme y el emprendimiento innovadors». En la monografia,
gue ha sido coordinada por Eduardo Bueno, Klaus North y M9. Paz Salmador, han intervenido
treinta y siete expertos, en su mayoria académicos e investigadores, vinculados a diferentes uni-
versidades y centros de investigacion y de educacion superior europeos e iberoamericanos, prin-
cipamente de Alemania, Argenting, Bolivia, Brasil, Colombia, Cuba y Espana.

Los aportaciones recogidas se han concretado en quince articulos, ordenados en cuatro blo-
ques temdticos. El primero presenta en cuatro articulos el marco conceptual que fundamen-
ta la propuesta monogrdfica, orientada al reto de cdémo lograr que las Pymes dinamicen su
competitividad para acceder a los mercados internacionales, incorporando a su sistema de
direccién los nuevos enfoques de las capacidades dindmicas y del capital intelectual en un pro-
ceso de emprendimiento innovador.

En el primero de los articulos, Eduardo Bueno Campos ofrece un marco conceptual para eva-
luar el papel del capital intelectual como un sistema generador de emprendimiento e innova-
cioén, tanto para la empresa en general como en particular para dinamizar la Pyme. Este marco
se conforma a fravés del andlisis del proceso conocimiento-emprendimiento-innovacion y gracias
a la identificacion de las variables o activos intangibles del capital intelectual que pueden actuar
como aceleradores en la creacion de valor y competencias esenciales para la empresa.

En la misma linea, Leonardo Leocdadio Coelho de Souza, Mauricio Uriona Maldonado y Cecilia
Murcia Rivera pretenden identificar, en el segundo articulo, las capacidades dindmicas que
facilitan la innovacion vy la internacionalizacién de la Pyme, proponiendo un método relaciona-
do con variables del capital infelectual, valido a partir de dos estudios empiricos.

Con el dnimo de complementar las aportaciones precedentes, Rodrigo Martin Rojas, Victor
Jesus Garcia Morales y Juan Alberto Aragén Correa estudian, en el siguiente articulo, los fac-
tores que influyen en el emprendimiento innovador. Analizan su papel desde la perspectiva del
espiritu emprendedor corporativo y, mds concretamente, a partir de la importancia estratégica
de la innovacién en la sociedad actual. El andlisis se detiene en como el aprendizaje organiza-
fivo influye positivamente en dicho emprendimiento innovador, asi como en la funcién que desem-
pena el apoyo de la alta direccién a la tecnologia.

Este primer blogue finaliza con la aportacion de Juan Enrique Pifero Estrada, Francisca Berrocal
Berrocal y José Tomds Edwards, en la gue abordan la presentacion de un instrumento dinami-
zador y de diagnéstico de la actividad innovadora de la Pyme, concretado en el proyecto
In.PYME, que ha sido desarrollado para el CDII. La finalidad de este proyecto es identificar los ele-
mentos clave gque facilitan la creacion de oportunidades para promover la actividad innovadora y
la mejora en la competitividod empresarial.

De como se llevan a cabo y se coordinan las relaciones de gobiemno entre los procesos de cono-
cimiento y de tfransferencia del mismo en la generacion de innovacion en las nuevas empresas
de base tecnolégica (NEBTs) se ocupa el segundo blogue de articulos, que fambién aborda el tema
clave del papel desempenado por los agentes en el desarollo de los sisternas nacionales de inno-
vacion.
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El articulo que inicia este bloque, de Jenny Maria Ruiz-Jiménez y Maria del Mar Fuentes-Fuentes,
examina la combinacién de conocimiento en la relacion entre la innovacion y el desempeno
de las empresas, en este caso de las NBTs. El trabagjo, que presenta resultados a partir de una
muestra de 205 Pymes de base tecnoldgica, comprueba que dicha relaciéon es positiva en la
vertiente de la innovacion de producto, pero no sucede asi para la innovacion de proceso.

El siguiente articulo, de Maria Amalia Trillo Holgado y Manuel Ferndndez Esquinas, profundiza
en la femdatica anterior. En este sentido, presenta un andlisis sobre las spin-off de base tecnold-
gica de la Comunidad Auténoma de Andalucia, analizando ocho casos en profundidad para
determinar en qué medida la innovacion juega un papel esencial en la gestion y el desarrollo
exitoso de estas empresas. Se demuestra que la inversion en innovacion se rentabiliza a través
de su relaciéon con el capital intelectuall.

Como continuacion de esta temdtica, Victor Godwall Fuentes Frias, Eduardo Bueno Campos
y Maria Paz Salmador Sdnchez analizan en otro articulo las diferentes relaciones entre la ges-
1iébn de la calidad vy la innovacion en las NEBTs, expresando formulas diversas en su naturaleza y
formalizacion, asi como la observacion de que los componentes clave de la gestion de la cali-
dad favorecen la capacidad de innovacion, y viceversa, en estas empresas. Este contfraste ha
sido llevado a cabo a partir del criterio de los directivos de las empresas localizadas en el Parque
Cientifico de Madrid.

n el tercer blogue se analizan los modelos de direccion de la innovacion a través de tres tra-
bajos que aportan la presentacion de un marco de referencia para responder al reto plan-
teado de dinamizar las Pymes y de facilitar el proceso de emprendimiento innovador.

El primero de estos frabajos, elaborado por Angel Meroho Cerddn y Carolina Lopez Nicolds,
presenta la relacion de causalidad entre conocimiento e innovaciéon a partir del estudio de doce
mil empresas espanolas, llegando a confirmar que la cobertura de las necesidades creadas por
el comportamiento innovador de la empresa depende de cdmo se adopten los sistemas de
direccién del conocimiento en respuesta a los requerimientos de empresas inmersas en proce-
sos de innovacion.

El articulo siguiente, de Ricardo Lépez Pérez, Eduardo Bueno Campos y Maria Paz Salmador,
pone de manifiesto codmo la innovaciéon del modelo de negocio en el dmbito de las Pymes se
convierte en una herramienta fundamental para superar las barreras de entrada y para crear las
ventajas competitivas sostenibles frente a sus competidores de mayor tamano. Logra este enfo-
gue gue la Pyme inicie la senda de su dinamizacion, impulsada por la confianza que la pro-
puesta de valor del nuevo modelo de negocio genera en el cliente y que marca la diferencia
con la mayoria de sus competidores.

En el tercer articulo de este bloque, Ana Maria Ortega Alvarez, M@ Teresa Garcia Marifio y M@
Valle Santos Alvarez analizan diversas opciones gque el proceso de desarrollo de nuevos produc-
tos presenta como capacidad dindmica de responder las Pymes a entornos turbulentos. Proceso
gue sirve de aprendizaje y de renovacion operativa en estas empresas, destacando los benefi-
Cios de combinar nuevos conocimientos con el que la enfidad conoce y posee.

Finalmente, el cuarto frabajo de este bloque aborda la colaboracion para la innovacion empre-
sarial, que desarrollan David Jiménez Castilla, Manuel Sanchez Pérez, Isabel OlImedo Cifuentes,
Inocencia Maria Martinez Ledn, Narcisco Arces Lario y Miguel Herndndez Espallardo. Partiendo
de la perspectiva de la Teoria del Comportamiento, estos autores proponen un modelo explica-
fivo que expone los determinantes del proceso de colaboracion empresarial para innovar.
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Los procesos de direccion del conocimiento y de la innovacion en la empresa familiar configu-
ran el cuarto bloque, intehgrado por tfres frabajos que ofrecen fanto un marco conceptual de
referencia como un andlisis de experiencias de empresas de esta naturaleza en dichos procesos.

Abren este cuarto blogue Enrique Claver Cortés, Hipdlito Molina Manchén y Patrocinio Zaragoza
Saez con un frabagjo que pone de manifiesto el papel que, desde la perspectiva de las capa-
cidades dindmicas en las empresas familiares, desempena el capital intelectual como motor
de innovacion. En estas organizaciones se identifica un conjunto de intangibles por su condicion
de «familiar» que las diferencia de otros tipos de empresa.

El siguiente trabajo, de Tomds Banegil Palacios, Ascension Barroso Martinez y Ramén Sanguino
Galvan, aborda las caracteristicas de las empresas familiares que pueden facilitar o impedir el
desarrollo del emprendimiento innovador, por o que se propone que, para transmitir el espiritu
emprendedor de los fundadores, es muy importante llevar a cabo una direccién del conoci-
miento positivamente relacionada con una orientacion innovadora.

El blogue termina con un trabaojo de Felipe Herndndez Perlines, Maria Yolanda Salinero Martin y
Benito Yanez Araque en el que se redliza una aproximacion al papel que juega la capacidad dindg-
mica de absorcion de conocimiento en la relacion entre los procesos de formacion y de desem-
peno en las empresas familiares. Parten del estudio de determinadas entidades de esta naturaleza
gue permiten observar el efecto de dicha capacidad dindmica, asi como de la formacion en el
aprendizaje, infercambio de conocimiento, innovacion y resulfados de la organizacion.

La parte monogrdfica se cierra con un estudio de casos, elaborado por Ricardo Detarsio, Klaus
North y Maialen Ormaetxea, que evalla la capacidad de supervivencia de las Pymes argen-
tinas en un entorno econdmico turbulento. A partir de una muestra de veinticinco empresas loca-
lizadas en el Conglomerado Gran Rosario con una antigliedad de al menos guince anos y que
han formulado unas estrategias que les ha permitido superar con éxito contextos de crisis eco-
ndémica, se aportan experiencias aplicables en el marco de la economia europea.

En la fribuna de «Otros Temas» se ofrecen en este nimero dos articulos de temdtica diferen-
ciada. En el primero, Angel Cuevas Galindo y M? José Ruanes Calzado exponen un indica-
dor para evaluar el grado de diversificacion energética de una nacion, que puede ser de utili-
dad para valorar las repercusiones de la fluctuacion de los precios energéticos sobre la activi-
dad econdmica en general y los niveles de los precios en particular. El indicador estd basado
en seis variables relacionadas con la diversificacion, que el frabajo describe ampliamente.

El segundo articulo de la tribuna estd firmado por Carlos Marti Sempere y aborda las principa-
les caracteristicas de la industria de Defensa, en tanto que sector estratégico para cualquier
pais. Subraya el autor la caracteristica innovadora de la produccién de esta industria que supo-
ne un considerable coste con beneficios en el largo plazo no siempre materializables y una gran
competencia internacional, lo que obliga a sopesar detenidamente los costes de oportunidad
de las elevadas inversiones absorbidas por las empresas de defensa.
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