INTRODUCCION

a competitividad de las empresas determina la de un pais v, en Ultima instancia, el dinamismo de

la actividod empresarial, el crecimiento y el empleo. Las pymes son la columna vertebral del tejido
empresarial. Por ello, el desempeno de las pequenas y medianas empresas determina la competiti-
vidad global de la economia espanola. Ademds, las pymes son una fuente esencial del espiritu em-
prendedor e innovador, contribuyendo decisivamente al crecimiento econdmico vy a la cohesion so-
cial en los dmbitos regional y local.

La pyme espanola ha desarrollado durante la Ultima década un importante proceso de intemacio-
nalizacion y modernizacion. Sin embargo, ello no la ha librado de afrontar los retos ocasionados por
el crecimiento de la globalizacion, la competencia en los mercados internacionales y la entrada con-
finua de nuevos competidores, inicialmente de baijos precios pero cada vez mds con mayor valor ana-
dido, en el mercado nacional. La finalizacién del ciclo expansivo de la economia espanola no ha he-
cho sino acentuar las amenazas existentes para este segmento del tejido industrial, al que la recesiéon
estd afectando especialmente.

Durante los primeros anos del nuevo siglo, la economia espanola ha mostrado un estancamiento de
su capacidad competitiva. La pyme puede sufrir este impacto negativo con mayor profundidad que
las grandes empresas, cuyo margen de actuacion es mayor. Por otra parte, los cambios estructurales
en la economia modema han creado algunas condiciones favorables para la pyme, por su natura-
leza dindmica y flexible. En el actual contexto de apertura y globalizacion de la economia espanola,
€s pues conveniente mirar el papel que juegan las pymes como elementos determinantes de la com-
petitividad.

En este sentido, este monogrdfico propone el desarrollo de una panordmica de los elementos que la
nueva era de la globalizacion infroduce sobre la competitividad de las pymes y su internacionaliza-
cién. Con este objeto, los profesores César Camisén Zornoza, Catedrdtico de Organizacion de Em-
presas de la Universidad Jaume |y Juan José de Lucio Ferndndez, Director de Estudios Econdmicos
del Consejo Superior de Cdmaras de Comercio de Espana, han coordinado 29 expertos, que elabo-
ran 15 frabaijos, en la preparacion de este nimero de la Revista de Economia Industrial.

ras una presentacion elaborada por Estela Gallego Valdueza, Directora General de Pequena y Me-

diana Empresa, en la que se pone de relevancia el papel de las pymes y se presenta una serie de
actuaciones institucionales con incidencia en la competitividad de las mismas, Cesar Camisén y Juan
de Lucio proponen una revision exnaustiva de la situacion de la pyme, ofreciendo aspectos novedo-
sos relacionados con la transcendencia y situacién de la peguena y mediana empresa en la eco-
nomia espanola, aportando una panordmica de los elementos que la nueva era de la globalizacion
infroduce sobre la competitividad de las pymes v su internacionalizacion, identificando los problemas
de competitividad internacional a través de un andlisis DAFO en relacion con los principales factores
clave del entorno y concretando las politicas que deberian implementarse. Ademds de este trabajo
panordmico, la monografia contiene cuatro blogues adicionales.

| segundo de ellos aborda los elementos impulsores de la competitividad y cuenta con cinco ar-
ticulos. El primero de ellos, firmado por Miguel Laborda Pemdn y Vicente Salas Fumds, analiza la
estructura empresarial espanola, en concreto su tamano y grado de internacionalizacion, con obje-
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to de contribuir al debate sobre si la estructura de tamanos empresariales que observamos en Espa-
Aa constituye una limitacién o una ventaja para la capacidad competitiva del conjunto de la eco-
nomia espanola.

Un segundo documento, elaborado por Zulima Ferndndez y Antonio Revilla Torrején, plantea un mo-
delo de gestion de recursos en las pymes. Primero, estudia las caracteristicas propias de la dotacion
de recursos de estas empresas y luego presenta un modelo de gestidn de los recursos que permite
analizar como las pymes pueden, no sdlo modificar y desarrollar su base de recursos, sino utilizar és-
tos de la manera mds efectiva para mejorar su posicion competitiva.

Por su parte, Alicia Coduras, revisa el estado de situacion de la capacidad tecnoldgica y de innova-
cidn en servicio o producto de la pyme espanola, tanto en fase emprendedora como consolidada,
constatando una carencia de empresas de base tecnoldgica v la necesidad de expansion de la in-
novacion como elemento indispensable para el logro de una mayor capacidad competitiva del te-
jido empresarial.

Un cuarto articulo, de Daniel Palacios Marqués, Fernando José Garrigdés Simén y Ignacio Gil Pe-
chudn, sobre la gestion del conocimiento y procesos de aprendizaje en la pyme, estudia el efecto
de introducir programas de gestion de conocimiento en el desarrollo de competencias distintivas en
aprendizaje y su efecto sobre el desempeno organizativo, demostrando que la introducciéon de prin-
cipios y practicas de gestion de conocimiento tienen un impacto positivo en la creacion de compe-
tencias distintivas en aprendizaje y éstas, a su vez, muestran una relacion causal positiva en el des-
empeno empresarial,

Este blogue finaliza con el frabagjo de, César Camisén Zornoza, Montserrat Boronat Navarro y Ana Vi-
llar Lépez , en el que se concluye que en mercados globalizados, las estructuras organizativas pro-
pias de la pyme y las estrategias competitivas, sobre todo la diferenciacion pero también la capaci-
dad innovadora, la capacidad para el desarrollo del conocimiento organizativo, la orientacion
emprendedora y la habilidad para la implantacion de sistemas de gestion global son fuentes de ven-
tajas estratégicas determinantes para la competitividad de las pymes.

| tercer blogue se dedica a la infernacionalizacién y la competitividad de las pymes y se compo-
Ene de tres trabajos. En el primero de ellos, José Pla-Barber, Cristina Villar y Alejandro Escribda su-
gieren que las estrategias tradicionales de intermacionalizacion en los sectores manufactureros deben
avanzar hacia modelos mds complejos en los que se combinen simultdneamente las ventajas de la
cooperacioén, de la multilocalizacion, de la diversificacion y de la integracion de las actividades de la
cadena de valor, Las estrategias de internacionalizaciéon mds innovadoras se asocian a directivos con
una experiencia intermedia en la empresa, mayores niveles de educacion y con una percepcion mds
redlista de la situacion.

A continuacién, Radl Minguez profundiza en la cooperacion como estrategia de internacionalizacion.
Para las pymes, el acceso a mercados exteriores estd limitado por sus recursos y capacidades, la co-
operacion puede ayudar a superar estas barreras. El articulo identifica los elementos que determinan
la decision de cooperar. La realizacion de exportaciones, la pertenencia a un grupo empresarial, la
inversion en |+D y la utilizaciédn de servicios publicos de apoyo aumentan la probabilidad de coope-
rar a la internacionalizacion.

El fercer articulo de este bloque, escrito por Alvaro Cuervo Garcia y Maria Angeles Montoro Sanchez,
estudia los recursos, capacidades y habilidades emprendedoras como elementos claves para hacer
frente al nuevo escenario competitivo. En este sentido destaca la figura del empresario emprende-
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dor y de las pymes en un nuevo entomo caracterizado por la liberalizacion de la economia, la des-
integracion de la empresa y el cambio tecnoldgico.

| cuarto blogue de la monografia, compuesto por dos articulos, se dedica a las politicas de apo-
Eyo a la pyme en un contexto de globalizacion. El primero de los trabaijos, elaborado por Maria Ca-
llején, ofrece una vision de cdmo los gobiernos de los paises avanzados infentan gestionar, y en la
medida de lo posible controlar, el cambio estructural por medio de politicas industriales, basadas ac-
tfualmente en las capacidades y conocimientos, y politicas de innovacion, orientadas en la actuali-
dad hacia la traccion de la demanda de mercado como instrumento de impulso de la innovacion.

El segundo trabajo, firado por Rubén Garrido Yserte y Félix Pablo Pintado, completa la vision inter-
nacional con un andlisis de las politicas regionales, el marco institucional y la unidad de mercado en
la Espana autonémica y sus implicaciones para la competitividad global de la pyme. Advierten de la
existencia de mdrgenes importantes de mejora en las politicas de apoyo al factor empresaria en nues-
fros pais.

| Ultimo bloque se dedica a tres estudios de casos. En el primero de ellos, Alex Rialp, Josep Rialp y

Gary A. Knight realizan una contribucion a la comprension del fendmeno llamado empresa naci-
da global (“born global”) identificando, en primer lugar, las principales fuerzas dinamizadoras y los ras-
gos mds distintivos de este tipo de joven empresa internacional. Asimismo, estudian el alcance vy re-
levancia de este fendmeno en el dmbito empresarial espanol

El segundo de los estudios de casos, elaborado por José-Luis Hervds-Oliver, José Albors-Garrigés y
Maria-del-Val Segarra-Oha, analiza los distritos industriales desde la perspectiva del proceso de in-
tercambio de conocimiento a fravés de filiales de empresas multinacionales que operan en ellos. Con-
cluyen que el conocimiento generado en otros clusters se infroduce a fraveés de filiales de empresas
multinacionales extranjeras. A partir de este punto, los autores derivan la necesidad de que las pymes
establezcan conexiones con cadenas de valor globales y tfengan una representacion y un valor aha-
dido dentro de ellas.

El Ultimo de los trabajos, de Félix Cuesta, analiza cémo la sociedad de la informacion ha producido
un cambio de paradigmas en el mercado, que se ha convertido en global, y en el perfil de los clien-
tes, donde aparece una nueva clase social denominada la sociedad del bajo coste (low-cost). El fra-
bajo senfala que este cambio de paradigmas ha obligado a las empresas a fransformarse confor-
mando empresas virtuales a partir de empresas nucleares rdpidas, flexibles y especializadas, 1o que
denomina «pymemizacion» de la gran empresa y especializacion de la pyme, de tal forma que se
presenta la paradoja de que empresas cada vez mds peguenas tengan que abordar mercados mds
grandes y dispersos, o que se resuelve gracias al apoyo de las Tecnologias de la Informacion.

En la habitual seccidn de «Otros temas», en este nimero se incluye un trabajo que analiza el impac-
to de la externalizacion y otras formas de flexibilidad laboral en los resultados de las empresas espa-
Aolas. Lo firman Angel Martinez Sanchez, M? José Vela Jimenez, Pilar de Louis Carnicer y Manuela
Pérez y Pérez. Sobre la base de una muestra de 156 empresas, concluyen que la externalizacion y la
flexibilidad funcional contribuyen positivamente a la rentabilidad, en tanto que incide negativamen-
te la flexibilidad numérica externa.
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