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El proceso de liberalizacion del sector de las Telecomunicaciones en el dmbito mundial, asi
como el de otros sectores de actividad econdmica que tradicionalmente han estado or-
ganizados con estructura monopolistica, ha dado lugar a la reformulaciéon de los plantea-
mientos publicos de control econdmico. Estos nuevos planteamientos, sobre como ejercer

un control publico eficaz de los precios, requirid un
nuevo régimen de control, gue minimizara los po-
sibles efectos perturbadores de la intervencion en la
formacién del ajuste oferta/demanda vy sin que al-
terase el equilibrio de reparto de rentas que resul-
taria de la eficiencia relativa de cada uno de los
agentes, dado que el fin Ultimo perseguido es la
maduracion del mercado en competencia, en
aras de maximizar la eficiencia del sistema pro-
ductivo.

Con el proceso de liberalizacion del sector y la pri-
vatizacion definitiva de Telefénica aparecié una nue-
va preocupacion en el plano de la funcion publica,
consistente en compaginar tal proceso liberalizador
con el control de la inflacién y la orientacion a cos-
tes de las tarifas, reguladas estas hasta la fecha a tra-
vés del régimen de precios autorizados que presu-
ponia una regulacién con precios fijos establecidos
con criterios politicos.

La Comisién del Mercado de las Telecomunicacio-
nes (en adelante, C.M.T). en su Informe Anual de
1998, reconocio la existencia de dos tipos de rigi-
deces derivadas del régimen de control de precios
tradicional prorrogado por la disposicion transitoria
cuarta de la LGTel de 24 de abril ya derogada, por
una parte coyunturales, debido a la existencia de
mdrgenes de diferente signo y cuantia en los servi-
cios de acceso, corta distancia y larga distancia que
progresivamente han ido variando hasta la elimina-
cién del déficit de acceso como consecuencia del
re-equilibrio tarifario.

Y, por ofra parte, estructurales, ya que en un inicio las
operadoras alternativas no podian disenar su politica
de precios de acuerdo con su propia expetiencia o
expectativas del coste de producciéon de cada ser-
vicio, debido a la creciente importancia de los cos-
tes mayoristas de interconexién hasta la introduccion
del modelo de interconexion por capacidad en la
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Oferta de Interconexion de Referencia correspon-
diente al ejercicio 2001,

En el Informe Anual de 1998, la Comisidn propuso un
nuevo marco regulatorio de precios denominado Pri-
ce Cap. Para ello, elabord un Informe, aprobado y
elevado al Gobierno con fecha 18 de mayo de
2000, sobre la conveniencia de la aplicacion del
nuevo sistema, ya que era preciso establecer un ré-
gimen que permitiera infroducir la flexibilidad nece-
saria para lograr primero, una aproximacion de los
precios a sus respectivos costes de produccion para
cada uno de los servicios y segundo para dar liber-
tad de actuacion comercial a todas las operadoras,
incluso a la operadora dominante,

En resumen, se podria decir que la progresiva libera-
lizacién del Sector y la introduccion de competencia,
puso en cuestion el modo tradicional de alcanzar los
siguientes objetivos:

B Reduccion de precios medios como objetivo de
inflacion.

B Orientacion a costes de los precios vy traslacion, en
beneficio del mercado, de los avances en materia
de productividad.

B Que la fijacion de precios promoviera la compe-
tencia entre el operador dominante y el resto de ope-
radores.

El articulo se estructura del siguiente modo, a conti-
nuacion en las tres primeras secciones, se presentan
los precedentes interacionales, los pardmetros a te-
ner en cuenta en la regulacion Price Cap y las ven-
tajas del mencionado modelo. Posteriormente en la
seccion Il se estudia la evolucion seguida por los pre-
cios de los servicios sujetos a regulacion Price Cap
durante el periodo de vigencia del modelo, la sec-
cion Il se estudian los efectos que las reducciones en
los precios tienen sobre los porcentajes de aplica-
cién de los diferentes planes de descuento, identifi-
cando los principales problemas de competencia a
los que se puede enfrentar el Regulador. Finalmente
en la secciéon IV se concluye identificando las ex-
pectativas de continuidad del modelo regulatorio.

PRECEDENTES A NIVEL INTERNACIONAL DE LA

REGULACION PRICE CAP ¥

Con el planteamiento de los objetivos de busqueda
y dinamizacién de la competencia, en prdctica-
mente todos los paises, la regulacion de los precios
tanto mayoristas como minoristas de 1os distinfos ser-
vicios de telecomunicaciones incluidos en los mer-
cados de referencia ha cobrado una importancia
relativa creciente, principalmente orientada a la me-
jora de eficiencia, tanto productiva como asignativa,

entre los diferentes agentes que interactuan en el
sector.

El sistema de regulacion de precios Price Cap, se
impuso como un sistema sensible a dichos objetivos
que buscan en ultima instancia el desarrollo de la
competencia con libertad de actuacion de los
agentes y el estimulo de las mejoras de productivi-
dad para que estas puedan ser trasladadas al mer-
cado en forma de reduccion media de los precios
reales, ver Armstrong (1997), Cave (1996), GRETEL
(2000).

En Europq, el Reino Unido, fue el primer pais en adop-
tar este sistema, en el ano 1984, para regular los pre-
cios de Briftish Telecom (BT) después de su proceso de
privatizacion. Posteriormente le siguieron, los Paises
Bajos en 1989, Francia desde 1991, Alemania desde
1993 y Dinamarca en 1997. En Estados Unidos, la Fe-
deral Comnmunication Commission (FCC) sustituyd la
regulacion de la tasa de retorno mdxima por el me-
canismo de Price Cap en 1989. Este mismo sistema
se ha extendido también a paises Latinoamericanos,
tales como Argentina, México, Perd y Venezuela, asi
como en el Este de Europa, en paises tales como, Li-
tuania, Republica Checa, Eslovenia y Hungria.

En definitiva, a través del marco regulador de precios
Price Cap para servicios minoristas se consiguen re-
ducciones controladas en los precios de determina-
dos servicios de telefonia que se agrupan en sub-
cestas y cestas de consumo, autorizando, en su Caso,
subidas contfroladas en los servicios de conectividad
(cuota de alta y de abono) con el objeto de reducir
el déficit de acceso, es lo que se conoce como re-
equilibrio tarifario.

Para cuantificar la importancia de la variacion expe-
rimentada para cada uno de 1os servicios, se les asig-
na un ponderador o peso relatfivo de la variacion de
su precio en la formacion de la variaciéon de precio
total de la cesta. De este modo, ante dos variacio-
nes de la misma cuantia relativa en dos servicios,
tendrd mds impacto sobre el total de la cesta, aque-
lla referida al servicio de mayor peso.

La regulacion Price Cap se redliza a través de la fija-
cién de unos limites maximos de variacion total de
acuerdo con la expresion IPC-X, donde valores posi-
fivos indicarian el limite de subida maximo permitido
a una cesta o subcesta, mientras que un resultado
negativo indicaria la reduccion minima permitida de
la misma, durante un periodo de fiempo determi-
nado.

Por tanto, el modelo de regulacion de precios Price
Cap, introduce restricciones no sélo sobre los servicios
contenidos en las subcestas sino también sobre el
conjunto de la cesta, ya que la operadora sujeta a
regulacion ha de cumplir con los limites de variacion
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de cada una de las subcestas y de la cesta en su
conjunto. A continuacioén se presentan los pardmetros
gue un Regulador deberia tener en cuenta en la de-
finicion del modelo Price Cap para servicios minoris-
tas o mayoristas.

PARAMETROS A TENER EN CUENTA EN LA REGULACION

PRICE CAP ¥

El modelo de Price Cap, como ya se ha comenta-
do, supone la fijacion de un limite mdaximo a la va-
riacion temporal (generalmente negativa) del precio
medio de un conjunto (cesta) de servicios prestados
que posteriormente definiremos, ver Laffont y Tirole
(2000).

Sus objetivos pueden estar encaminados en dos di-
recciones:

B Incentivar las mejoras de productividad y eficien-
cia en la empresa regulada.

B Facilitar que tales mejoras de eficiencia se traduz-
can en reduccion de los costes y de los precios, y re-
dunde en mejoras de bienestar para los consumido-
res.

La inferacciéon de amibos objetivos pretende provocar
el incentivo, para que la operadora regulada, logre
mejoras de productividad y eficiencia por encima
del nivel que el regulador le exige a priori, como mi-
nimo a trasladar al mercado a través de los precios.
El mercado, en todo caso, se verd beneficiado en la
medida de las rebajas de precios impuestos por el re-
gulador. A su vez, la operadora podrd mejorar su mar-
gen de operacioén si consigue mejoras por encima
del mencionado nivel.

Dicha variacion queda limitada fomando en consi-
deracion varios pardmetros:

El factor x v

Representa el factor estimado de ajuste de los pre-
cios reales, que esta estrechamente relacionado con
las mejoras o ganancias de productividad minimas
esperadas. La valoracion de este pardmetro en la
mayoria de los casos no resulta facil, pues depende
de la fiabilidad de los datos disponibles por el requ-
lador y de las expectativas de evolucion de los cos-
tes. En el caso del Reino Unido, dicho pardmetro es
estimado a través de un modelo financiero que cons-
ta de las siguientes etapas ver Cave y Wiliamson
(1999):

1 Estimacion de la demanda de los servicios sujetos
a regulacion, infiriendo la produccion total y la cuo-
ta de mercado de la empresa regulada.

0 Estimacion de las ventas futuras: Se infieren los cos-
tes de explotacion, el coste del capital y la remune-
racion al capitall,

0 Fijacion del valor de x, asegurando que la opera-
dora regulada pueda financiar sus operaciones y ten-
ga beneficios normales (no rentas monopolisticas),
esto se consigue cuando la tasa de retomo y el cos-
te del capital son iguales. Si ocurriera que la tasa de
retorno fuera inferior al coste del capital, la empresa
no podria financiar sus operaciones al no poder con-
seguir nuevas fuentes de financiacion, sin embargo,
si su tasa de retorno fuera superior al coste del capi-
tal generaria beneficios extraordinarios.

No obstante lo anterior existen modelos alternativos
como el Tofal Factor Productivity (TFP) que permiten
determinar las ganancias de productividad conse-
guidas por la Operadora a partir del estudio econd-
mico de los inputs necesarios para la prestacion de
dichos servicios regulados.

indice de Precios al Consumo (IPC) v

Permite establecer la diferenciacion entre la evolu-
cién nominal y real de los precios mediante la ex-
presion de los limites de variacion (IPC-X)% y dar en-
frada al pardmetro X en relaciéon con la variacion reall
esperada de los costes de produccion.

Periodo de regulacion v

El periodo de regulacion suele ser plurianual. Cuanto
mds tarde se produce la revision de los pardmetros
nmayores serdn 1os incentivos de la operadora regula-
da a reducir sus costes. Si bien, como pone de ma-
nifiesto la OPTA (1999), la tendencia en la gran ma-
yoria de los paises de la Unidn Europea ha sido hacia
periodos regulatorios cortos para que, de este modo,
los consumidores finales se beneficien directamente
de las reducciones en costes, se trata por tanto de un
frade-off entre incentivar a la operadora obligada a
la reduccién de costes o bien trasladar esas ganan-
cias de eficiencia a los consumidores. En los paises
de la U.E. que lo han implantado, se ha optado por
periodos entre 2 y 4 anos, como puede verse en el
cuadro 1 en la pdgina siguiente,

No obstante lo anterior, y en funcién del grado de com-
petencia conseguido, la compensacion del déficit de
acceso Y la capacidad de eleccion de proveedor de
servicios por parte de los usuarios finales ha hecho que
dichos periodos regulatorios se hayan prorogado.

Eleccion de los servicios a regular v

Para seleccionar los servicios que deberian de estar
sujetos a regulacion, es preciso conocer, ademds de
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qué servicios son los mds representativos en la cesta
de consumo mds frecuente, los diferentes grados de
competencia existentes en cada tipo de servicios,
existencia o no de barreras de entrada, evolucion ta-
rifaria del servicio y efectos sobre los consumidores fi-
nales, para ello seria recomendable desarrollar un
andlisis de mercados afectados al objeto de identifi-
car servicios, dmbito geogrdfico y grado de compe-
tencia efectiva.

Ponderadores v

Indican la importancia econdmica relativa de cada
uno de los servicios en el total de la cesta y permite de-
terminar las variaciones medias de precios que se pro-
duzcan en cada momento del periodo de regulacion.

Wi,n: din*Pin

siendo: g»n= La cantidad del servicio i que forma par-
te de la cesta en el momento: n. P,,= Precio unitario
del servicio i en el momento: n

La metodologia Laspeyres, generalmente utilizada
para la definicién de numeros indices de precios,
precisa la conveniencia de que los valores g ;, para
cada servicio permanezcan constantes, invariables,
a lo largo de todo el periodo de regulacion, de for-
ma que:

Qo= Q1= Qi2=...= Qin

Precios unitarios v

Para los servicios de telecomunicaciones no resulta
obvio el precio unitario de cada servicio en cada
momento. Especiaimente el precio de las llamadas
telefénicas resulta amibdiguo al ser la resultante de la
aplicacion de varios conceptos tarifarios que infer-
vienen como pardmetros en la valoracion de cada
llamada en particular: tarifa por el establecimiento de
la comunicacion, tarifa por tiempo de duracion, du-
racion de la unidad de tarificacion por tiempo, fran-
quicias, minimos, etc.

Con el fin de establecer un Unico precio de referen-
Cia para cada uno de los servicios sujetos a regulo-
cion en cada momento, se define la siguiente for-
mula inspirada en la aceptacion de la funcion de
frecuencia de las llamadas atendiendo a su duro-
cion, que ha sido universalmente utilizada en teleco-
municaciones y se basa en la distribucion de Erlang:

. -~ e (To/7.)
Precio de la llomada tipica = Cp+ Cp» —————m—
1-e (Teiy)

Siendo:

C,: Coste por establecimiento de la llamada, expre-
sado en euros.

) CUADRO 1
PERIODO DE DURACION DEL PRICE CAP
EN OTROS PAISES

Pais Periodo de revision

Alemania
Austria
Dinamamarca
Francia
Holanda
Reino Unido (*)
Espana

NOTA: (*) La aplicacién efectiva del factor de ajuste X es de 2 anos.

FUENTE: Elaboracién propia.

BB WBENDWN

C,: Coste de la unidad de tarificacion expresado en
euros.

To: Segundos no cobrados tras el establecimiento
(franquicia).

To: Duracion de la unidad de tarificacion expresada
en segundos.

Tm: Pardmetro representativo de la duracion media
de la llamada, expresado en segundos.

VENTAJAS DE LA INTRODUCCION DEL MODELO DE

Ante una reduccion pre-establecida en los precios de
los servicios contenidos en las subcestas y cestas defi-
nidas en las distintas drdenes ministeriales, toda mejo-
ra de eficiencia productiva que consiga la operadora
sujeta a regulacion se traducird en una reduccion de
sus costes de produccion. Estas mejoras de eficiencia
se frasladardn al resto de operadoras en el mercado
gue se verdn obligadas a aumentar su eficiencia pro-
ductiva para mantener o mejorar sus margenes y con
ello las posibilidades de competir. En consecuencia, es
de esperar que el modelo de regulacion de precios
Price Cap incentive la eficiencia productiva y la com-
petencia eficiente en el conjunto del sector.

Por otra parte, mediante este modelo de regulacion
se consigue una menor distorsion del mercado ya
gue la intervencion del regulador se limita a la fijacion
de los pardmetros iniciales quedando como un me-
ro observador a lo largo del periodo de regulacion fi-
jado, y controlando el cumplimiento de la orden mi-
nisterial de referencia.

Precisamente, en virtud del cumplimiento de esta
Orden Ministerial y al objeto de dotar al modelo de
la mayor transparencia posible, la operadora sujeta
aregulacion, una vez aprobada la propuesta de ta-
rifas por el Orgono Regulador, tenia que comunicar
dichas tarifas a los Ministerios del ramo afectados,
asi como a la Organizaciéon de Consumidores y
Usuarios. Como consecuencia, el conocimiento y
evolucion de las tarifas de referencia de los princi-
pales servicios, se hace transparente y publica, fa-
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A GRAFICO 1
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cilitando al mismo tiempo la evoluciéon, control y
seguimiento del valor de los indices de la cestay sus
subcestas.

v

La regulacion de precios Price Cap determina el ma-
ximo nivel de variacion nominal del valor de deter-
minadas cestas o subcestas a lo largo de un perio-
do de tiempo.

La drden ministerial de 31 de julio de 2000 estable-
cia las cestas y subcestas de servicios y los porcen-
tajes de variacion permitidos durante el trienio 2001-
2003, tal y como se muestra en el cuadro 2, en la
pdgina siguiente.

Adicionalmente a lo anterior, es preciso sehalar que
desde la publicacion de la Recomendacion de mer-
cados por parte de la Comisidn Europea en febrero
de 2003 la composiciéon y/o modificacion de las ces-
tas y subcestas ha de resultar acorde con la realidad
competitiva en los mercados afectados, para lo cual
el Regulador pertinente no sdlo ha de identificar los
servicios que componen el mercado de referencia
sino estudiar la estructura por el lardo de la oferta y
por el lado de la demanda al tiempo que se identi-
figuen los operadores con poder significativo de mer-
cado (PSM) y con capacidad de abusar de dicha
posicion.,

EVOLUCION DEL REGIMEN PRICE CAP DURANTE EL

La evoluciéon seguida por los precios de los distintos
conceptos tarifarios incluidos en las cestas y subces-
tas del price cap desde su entrada en vigor el 1 de
enero de 2001 ha sido la que recoge el cuadro 3.

La variacion acumulada de los precios nominales
de los distinfos conceptos tarifarios incluidos en las
cestas y subcestas desde la entrada en vigor del pri-
ce cap el 1 de enero de 2001 fue del 14,3%, resul-
tando especialmente significativas las reducciones
en las llamadas provinciales e interprovinciales, cu-
yas precios nominales disminuyeron en un 36,4% y
un 45,6%. No obstante, las cuotas de abono men-
sual experimentaron una subida del 35,7% de acuer-
do con el objetivo de reequilibrio tarifario que se con-
siguidé a lo largo de 2004 con una Ultima subida
autorizada del 4,35%, de acuerdo con lo estableci-
do en la Orden PRE/3103/2003, de 5 de noviembre.
Por su parte los precios de las lamadas a moviles se
redujeron un 28,5%.

Las llamadas internacionales experimentaron una
bajada acumulada desde la entrada en vigor del
price cap del 34,7%, siendo especialmente signifi-
cativas las reducciones de los precios de las llama-
das alos principales paises de la Unidn Europea, con
una bajada del 42,5% vy las llamadas a Estados Uni-
dos, con una bajada acumulada del 60,4%. Duran-
te el ano 2003, las llamadas internacionales no ex-
perimentaron ninguna reduccion.

A la vista de las variaciones de los precios nominales
propuestos, se revisaron los porcentajes de los planes
de descuento afectados, de forma que el precio
efectivo aplicado al usuario final beneficiario del des-
cuento, después de la modificacion de los precios
nominales, fuera equivalente al precio efectivo an-
ferior a la modificacion de dichos precios, tal y co-
mo se especificaba en el apartado VI del Anexo | de
la Orden de 10 de mayo de 2001.

Las modificaciones propuestas por Telefénica en re-
lacién con las cestas 2 y 3, se han ajustado a los li-
mites fijados en la Orden PRE/3189/2002, de 12 de di-
ciembre, alcanzando las reducciones acumuladas
del 34,6% y del 23,5% respectivamente,
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CUADRO 3
VARIACION DE PRECIOS DE LOS SERVICIOS BASICOS DE TELEFONIA DE VOZ
EN EL TRIENIO 2001-2003 (*)

Conceptos

2001

Cuota de conexion linea individual -25,6
Cuota d econexion linea enlace -25,6
Servicio 11818 (informacion telefénica) 9.1
Total subcesta 1,1 -14,5
Cuota de abono mensual de linea individual 13,0
Cuota de abono mensual de linea de enlace 10,5
Total subcesta 1,2 12,8
Llamadas a Telef. Méviles -14.4
Llamadas a Airtel/Nodafone -14,4
Llamadas a Amena -0,9
Total subcesta 1,3 -13,0
Total metropolitano 0,0
Llamadas metropolitanas Normal 0.0
Reducida 0.0

Total provincial -20,0
Llamadas provinciales Normal 237
Reducida -3.4

Total interprovincial -22,8
Liamadas inferprovinciales Normal 265
Reducida -2,5

Total internacional -19,4
TOTAL SUBCESTA (Resto) -12,9
TOTAL CESTA 1 -7,0

Porcentajes de variacion

2002 2003 Periodo trianual 2001-2003
-37.4 0.0 -63,4
-37.4 0,0 -53,4

18,6 0.0 29,4
-14,5 0,0 -26,9

11,5 8,1 (**) 36,2

9.7 6.8 (**) 29.5

11,4 8,0 (**) 35,7
-13,6 -5,1 -29.8
-13,6 -5,1 -29.,8

-8,2 -9,3 -17.5
-13,0 -5,6 -28,5

0,0 0,0 0,0
0.0 0.0 0.0
0.0 0,0 0.0
-20,6 0,0 -36,4
-20,8 0,0 39,5
-19,7 0,0 22,4
-27,5 -2,7 -45,6
-27.7 -3.3 -48,6
-27.1 0,0 -28,9
-19,0 0,0 -34,7
-12,9 -0,8 -24,7
-6,0 -2,0 -14,3

(*) variacién de los precios nominales de los servicios incluidos en las cestas y subcestas del Price Cap. (**) De acuerdoo con la Orden
PRE/3189/2002, de 12 de diciembre de 2002 por la que se dispone la pubicacion de Acuerdo de la Comision Delegada del Gobiemo para
Asuntos Econdmicos por la que se modifica para el afo 2003 el marco regulatorio de precios de los servcios que presta Telefénica de Espana,
SAU,para el ano 2003 la subcesta 1.2 se fransforma en la cesta 0, y el factor de djuste (x) d ela cesta 0 para ese ano serd de x = 6, por fanto
la variacién méxima permitida en los precios de las cuotas de abono mensual para dicho ano serd del 8%.

FUENTE: CMT.

EFECTOS SOBRE LOS PLANES DE DESCUENTO ¥

Un aspecto a tener en cuenta en la regulacion es-
panola a través de Price Cap, es el hecho de que a
medida que se proponian nuevas reducciones en los
precios nominales de catdlogo, la operadora regu-
lada estaba obligada a proponer reagjustes en los
porcentajes a aplicar en sus planes de descuento
que completan su oferta al mercado, para que en
ningUn momento existiera la posibilidad de estar ofre-
ciendo servicios por debagjo de coste marginal evi-
tando el conocido efecto de estrangulamiento en el
margen de operacion de las operadoras en com-
petencia (price squeezing). La continuidad de estos
planes estaba sujeta a dicho regjuste y permitiendo-
se en todo caso la desaparicion de ciertos planes de
descuento establecidos con tipos excesivos, muy
desconcertantes para los consumidores.

No obstante lo anterior, y a medida que el proceso
de liberalizacion y competencia avanzaban de la
mano la importancia relativa de la voz ha sido cada
vez menor, dando lugar a la aparicion de pagquetes

de servicios que agrupaban voz y datos (duo) donde
el estudio de posibles comportamientos anticompe-
fitivos tales como pinzamiento de mdargenes o pro-
duccién han cobrado mds importancia. Reciente-
mente las operadoras estdn lanzando nuevos
paqgquetes de servicios que agrupan no sdlo voz y da-
tos sino también servicios audiovisuales, dando lugar
asi a ofertas triple play.

Las practicas anticompetitivas que el regulador debe-
ria vigilar con mayor detalle son entre otras las siguien-
fes:

Existencia de primas de fidelidad que den lugar a
clientes cautivos con elevados costes de cambio y
sin capacidad de alternancia.

Estrangulamiento del margen: la reduccion de pre-
cios puede constituir una practica abusiva cuando el
margen entre la tarifa de acceso aplicada alos com-
petidores (inferconexion) y el precio aplicado al usua-
rio final no basta para que el competidor pueda ob-
tener un beneficio normal, y por tanto emular el
servicio.

361/ >Ei

75



J. CABRERA / A. G. ZABALLOS

; CUADRO 4 )
VARIACION DE PRECIOS DE LAS LLAMADAS INTERNACIONALES DE TELEFONIA DE VOZ

EN EL TRIENIO 2001-2003

Porcentajes de variacion

Conceptos

2001

Total internacional -19.4
Normal -27.2

Llamadas a zona 0 Reducida 54
Total Zona 0 (Andorra) -23,7
Normal -32,0

Llamadas a zona 1A Reducida 20,0
Total Zona 1A (Principales paises UE) -27,4
Normal -31.0

Llamadas a zona 1B Reducida 146
Total Zona 1B (Resto UE) -25,0
Normal -30,3

Llamadas a zona 2A Reducida o0
Total Zona 2A (Resto Europa) -26,6
Total Zona 2B (Resto Europa) -9,0
Total Zona 3A (Resto Europa) -6,4
Total Zona 3B (Resto Europa) -14,2
Total Zona 4A (EE UU) -44,7
Total Zona 4B (Resto América) -17,8
Normal -18,3

Llamadas a zona 5A Reducida R
Total Zona 5A (Resto América) -9,3
Total Zona 5B (Resto América) -17,6
Total Zona 6A (Resto mundo) -7,2
Total Zona 6B (Resto mundo) -5,3
Total Zona 7 (Resto mundo) -6,3
Total Zona 8A -0,2
Total Zona 8B -0,2
Total Zona 8C -0,2
Total Zona 8D -0,0
Total Zona 9A -0,2
Total Zona 9B -0,1
Total internacional -19,4

2002 2003 Tienio 2001-03
19,0 0,0 34,7
21,2 0,0 -42,7
-19,0 0,0 -31,4
-20,5 0,0 -39,4
22,2 0,0 -47,1
-18,9 0,0 -35,1
-18,9 0,0 -42,5
21,2 0,0 -45,6
14,6 0,0 27,1
-18,4 0,0 -38,8
20,5 0,0 -44,5
18,3 0,0 -33,9
19,7 0,0 -41,0
-19,8 0,0 -27,0
-16,9 0,0 -22,3
-21,4 0,0 -32,6
-28,5 0,0 -60,4
-14,9 0,0 -30,0
-18,2 0,0 -33,2
17,0 0,0 -18,0
-17,5 0,0 -25,2
-19,6 0,0 -33,8
-25,0 0,0 -30,3
-33,3 0,0 -36,9
0,0 0,0 -6,3
0,0 0,0 -0,2
0,0 0,0 -0,2
0,0 0,0 -0,2
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 -0,2
0,0 0,0 -0,1
-19,0 0,0 -34,7

FUENTE: CMT.

Transparencia: la situacion de inseguridad del usua-
rio final y la imposibilidad de prever con certeza las
consecuencias gue puede tener la aplicacion del
plan. Asi, se han tenido en cuenta aspectos como es-
fructuras de descuento de complicada aplicacion o
un periodo excesivamente largo.

Discriminacion de precios: se considera abuso de la
posicidon dominante cuando el plan tiene por objeto
o efecto la exclusion de competidores del mercado
0 cuando perjudica o beneficia de forma excesiva a
un grupo concreto de consumidores.

Precios predatorios: el precio del plan es predatorio
cuando estd por debajo de costes, y por tanto, el
operador incurre en pérdidas en el corto plazo con el
fin de impedir la entrada de competidores o elimi-
narlos del mercado, pretendiendo asi aumentar su
cuota e incrementar los beneficios futuros cuando la
competencia esté debilitada.

Al objeto de resolver o en la medida de o posible an-
ficiparse a estos problemas de competencia, 10s Re-
guladores Europeos han ido definiendo mecanismos

de andilisis y evaluaciéon de las ofertas comerciales
lanzadas por los operadores con Poder Significativo
de Mercado al objeto de garantizar en todo caso la
concursabilidad y la emulabilidad por parte de las
operadoras alternativas, 1o que ha dado lugar a nu-
merosas modificaciones tanto de la Oferta de Inter-
conexion de Referencia (OIR) como de la Oferta del
Bucle de Abonado (OBA), al objeto de incentivar en
un primer estadio el acceso a la red y a los usuarios
finales, para incentivar posteriormente la inversion en
infraestructuras que propicien la desagregacion de
bucle y la innovaciéon en productos y servicios.

EXPECTATIVAS DE CONTINUIDAD DEL MODELO EN
PERIODOS SUCESIVOS Y DE SU EXTENSION A LOS
PRECIOS DE LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION

REGULADOS ¥

Finalmente y a medida gque la competencia se ha
ido afianzando en el Sector de las Telecomunicacio-
nes determinados servicios sujetos a regulacion Price
Cap han desaparecido de dicho regimen de regu-
lacién, disminuyendo de este modo el nivel de inter-
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CUADRO 6
PORCENTAJE DE VARIACION DE LAS CESTAS 2Y 3
Tipo de circuito 2001 2002 2003 Trienio 2001-03
Analogico B.V. c/ordinaria 2 hilos -16,2 -16,0 -7.1 -34,6
TOTAL SUBCESTA 2.0 -16,2 -16,0 -7.1 -34,6
Analdgico B.V. c/ordinaria 4 hilos -16,2 -16,1 -7.2 -34,8
Analogico B.V. c/especial 2 hilos -16,2 -16,2 -7.1 -34,7
Analdgico B.V. c/especial 4 hilos -16,2 -16,1 -7.1 -34,7
TOTAL SUBCESTA 2.1 -16,2 -16,1 -7.2 -34,8
TOTAL CESTA 2 -16,2 -16,1 -7,1 -34,6
Digital 64 Kbps -8.2 -8,0 0.0 -15,6
TOTAL SUBCESTA 3.1 -8,2 -8,0 0.0 -15,6
Digital 2 Mbps (sin estructurar) -9,2 -9,1 -22,7 36,2
Digital 2 Mbps (estructurar) -6,6 -6,7 -22,1 -32,1
TOTAL SUBCESTA 3.2 -8.1 -8.1 -23,1 -35,0
Digital 34 Mbps -6,9 -2,0 -1.7 -10,3
TOTAL SUBCESTA 3.3 -7.1 -2,0 -4,0 -12,6
TOTAL CESTA 3 -8,0 -7,3 -10,4 -23,5

FUENTE: CMT.

vencion regulatorio. Este es el resultado al que ha lle-
gado la mayoria de los Reguladores en Europa y en
particular en Espana tras la definicidn y andlisis de los
mercados de referencia incluidos en la Recomen-
dacién de febrero de 2003.

En Espana la composicion de la cesta ha ido evolu-
cionando ano tras anos hasta convertirse en una ces-
ta Unica en 2004 y 2005, Ultimos dos anos en los que
el modelo de regulacion de precios minoristas Price
Cap ha estado en funcionamiento, en concreto la
cesta Unica se componia de los servicios de llama-
das metropolitanas, provinciales, interprovinciales, in-
ternacionales y de fijo a maovil.

En el Reino Unido, donde el sistema estd vigente
desde mediados de la década de los ‘80, el siste-
ma regulatorio se ha relajado significativamente,
hasta el punto de que en la actualidad el Price Cap
se reduce a los precios de los servicios de interco-
nexion.

Ofros Reguladores Europeos como AGCOM en [talia
y la propia Comisién del Mercado de las Telecomu-
nicaciones en Espana, estdn implementando mo-
delos Price Cap para la regulacion de precios ma-
yoristas o alguna variante de dicho mecanismo
como el llamado Glide Path que pudiera resultar de
utilidad para la fijacion de los precios de ferminacion
en las distintas redes maoviles.

Como altemativa viable de continuidad del régimen
de regulacion «price-cap» para los precios minoristas
(2). seria razonable avanzar sobre las coordenadas
de evolucion que comportan el relajamiento de la in-
tervencion reguladora de los precios, instaurando una
nueva variante que se podria denominar: «price cap

neutral», en el que el valor de x para todas y cada
una de las cestas fuera, por definicion, (x = 0). Con
ello se garantizaria que el Sector no induce tensiones
inflacionistas, dejando actuar libremente a las fuerzas
en competencia en el mercado toda vez gue se ha
demostrado que los mercados afectados (merca-
dos 2 a 6) de la Recomendacién) estdn en compe-
tencia.

CONCLUSIONES ¥

Alavista de lo senalado anteriormente y teniendo en
cuenta el progresivo incremento de la competencia
en los mercados minoristas y la Recomendacion Co-
munitaria sobre regular a priori los mercados mayo-
ristas como mecanismo de solucién de determina-
dos problemas de competencia en los mercados
minoristas de «aguas abajo», parece razonable pen-
sar que la aplicaciéon de modelos basados en in-
centivos como el price cap no serdn especialmente
relevantes en los proximos anos como modelos re-
gulatorios de mercados minoristas.

No obstante lo anterior y teniendo en cuenta que 1os
mismos han demostrado ser instrumentos regulatorios
muy eficaces de cara a la reduccion de precios mi-
noristas que incentivan el consumo, y la competencia
previsiblemente podrian ser utilizados para la regular
determinados precios mayoristas de determinados
servicios prestados por los operadores con Poder Sig-
nificativo de Mercado.

En todo caso, es importante senalar que los modelos
regulatorios de price cap han permitido conseguir
una serie de objetivos que han favorecido la entrada
de nuevos operadores y la competencia entre ellos
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a través del lanzamiento de ofertas comerciales y
NUEVOS Servicios.

En particular, dicho modelo ha permitido: (i) reducir
el déficit de acceso que el operador tfradicional te-
nia como consecuencia de la obligacién de ase-
quibilidad tarifaria impuesta en el Reglamento de
Servicio Universal. (i) a través del re-equilibrio tarifario
se ha favorecido la mejora de eficiencia productiva
en determinados servicios caracterizados por sus
amplios mdrgenes como las llamadas de larga dis-
tancia, asi como el lanzamiento de nuevas ofertas
comerciales, paquetes, bonos y servicios que han
contribuido a aumentar el uso de la telefonia fija y
movil y la penetracion de la Sociedad de la Infor-
macion.,

Por todo ello, previsiblemente en un futuro estos mo-
delos regulatorios podrian ser de aplicacion a deter-
minados mercados mayoristas tanto del segmento
de la telefonia fija como de la telefonia maovil. En
consecuencia, estos modelos, al igual que ha ocu-
rrido en UK o Italia podrian ser aplicados para la fija-
cién a medio plazo de los precios de inferconexion
de los distintos servicios incluidos en la Oferta de In-
terconexion de Referencia, la Oferta del Bucle de
Abonado o los precios de terminacion en las distin-
tas redes moviles al objeto de dar cumplimiento al
cardcter prospectivo que los Reguladores halrian
de aplicar en el proceso de fijacién de los precios
mayoristas.

(*) Las opiniones vertidas en este articulo no pretenden
reflejar en absoluto las de la Comisiéon del Mercado de
las Telecomunicaciones sino las del autor.

(1) Las opiniones vertidas en este articulo no pretenden reflejar en
absoluto las de la Comisién del Mercado de las Telecomuni-
caciones sino las del autor.

(2) Ya ha quedado establecida nuestra opinién favorable al es-
tablecimiento del régimen «price-cap» para conducir la re-
gulacion de los precios en el mercado mayorista de servicios
de interconexion y acceso.
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